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NOTIFICARE PRIVIND PROTECTIA DATELOR

Prin prezenta Notificare privind protectia datelor, dorim sa va informdm despre modul si
scopul in care va vom prelucra datele cu caracter personal, precum si sd va explicam
drepturile de care beneficiati In baza legii aplicabile privind protectia datelor cu caracter
personal. Ne-am asumat angajamentul ferm de a va gestiona datele personale intotdeauna
cu responsabilitate, rigurozitate si In conformitate cu toate prevederile legale. Pentru a
proteja integritatea si securitatea datelor dumneavoastrd, vom aplica cele mai nalte

standarde profesionale.
CINE ESTE RESPONSABIL DE DATELE DUMNEAVOASTRA PERSONALE?

Compania Holcim Roménia (SA) ("Compania") este operatorul responsabil de orice date

personale pe care ni le oferiti in legatura cu relatia noastra comerciala.
CE DATE CU CARACTER PERSONAL COLECTAM?

Dacd nu se convine altfel cu dumneavoastra, vom colecta doar datele personale de baza
aferente relatiei noastre profesionale. Acestea includ datele dumneavoastrd de contact
(precum nume si pozitie, adresd, numar de telefon, adresd de email si alte date de contact,
cod unic de identificare al dispozitivului mobil si adresa IP a computerului dumneavoastra
daca utilizati website-urile noastre, platformele online sau aplicatiile noastre). De
asemenea, pe parcursul relatiei noastre comerciale, vom colecta si date despre activitatea
comerciala care ar putea include informatii despre achizitii, servicii si alte activitati

comerciale, feedback despre produse si orice alte informatii pe care ni le furnizati.

Daca utilizati website-urile noastre, retineti ca acestea utilizeaza cookies si alte
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instrumente analitice (ex. Tracking Pixel, Google Analytics etc.). Dati click aici pentru a

afla mai multe informatii despre modul in care utilizdm aceste instrumente.
CUM COLECTAM DATELE CU CARACTER PERSONAL?

Colectam datele dumneavoastra personale direct de la dumneavoastra atunci cand
interactionati cu noi, de exemplu atunci cand ne vizitati website-ul, cand comunicati cu
noi in legaturd cu produsele si serviciile noastre, cand trimiteti o comanda, cand va
inregistrati pentru a primi newsletter-ul nostru sau cand participati la sondajele noastre

privind satisfactia clientilor.
iN CE SCOP PRELUCRAM datele CU CARACTER PERSONAL

Utilizam datele dumneavoastrd cu caracter personal pentru a va pune la dispozitie
produsele si serviciile noastre. In acest sens, pastrim o evidentd a activititii
dumneavoastrd cu noi si va gestiondm contul de client. De asemenea, este posibil sa va
contactam pentru a va oferi asistenta si servicii dedicate clientilor sau pentru a va informa
cu privire la produsele si serviciile noastre. In cazul in care nu ne oferiti informatiile

dumneavoastra personale, nu va vom putea oferi produsele sau serviciile solicitate.

De asemenea, va vom prelucra datele cu caracter personal dacd acest lucru ne este impus
de lege (ex. pentru a mentine evidente fiscale despre operatiunile de vanzare) sau in
situatiile in care ne-ati dat consimtdmantul dumneavoastrd expres in acest sens.

MODUL TN CARE UTILIZAM DATELE CU CARACTER PERSONAL

Vom stoca si prelucra datele dumneavoastrd cu caracter personal in cadrul Uniunii

Europene.

Putem stoca si prelucra datele dumneavoastrd cu caracter personal sau le putem partaja
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doar in masura permisa de legislatia aplicabila, iar in acest caz vom lua masurile necesare
pentru a asigura securitatea si integritatea datelor dumneavoastrd personale. Ne puteti
contacta in orice moment utilizdnd informatiile de contact de mai jos daca doriti informatii

suplimentare despre aceste masuri de protectie.

Nu vom lua decizii automatizate care sd va afecteze pe dumneavoastra si nu vom crea

profiluri in baza datelor dumneavoastra personale.
CU CINE PARTAJAM DATELE CU CARACTER PERSONAL

Putem partaja datele dumneavoastrd cu caracter personal cu afiliatii nostri daca este
necesar pentru a va furniza bunurile si serviciile noastre sau daca acest lucru este permis
sau impus de legea aplicabild; si agentiile de evaluare a riscului de credit si alte companii,
pentru a fi utilizate Tn decizii privind creditarea, pentru a preveni frauda si a identifica

datornicii.

De asemenea, este posibil sa instruim furnizorii de servicii (ex. furnizorii de servicii de
cloud), din tard sau din afara ei, sa va prelucreze datele cu caracter personal in numele
nostru si In conformitate cu instructiunile noastre. Vom mentine controlul asupra datelor
dumneavoastra personale si vom rdmane total responsabili in fata dumneavoastrd atunci

cand angajam furnizori de servicii.

De asemenea, este posibil sd partajdm datele dumneavoastra cu caracter personal cu parti
terte in cazul in care vindem sau achizitiondm orice activitate sau active, caz in care este
posibil sd dezvaluim datele dumneavoastra cu caracter personal potentialului vanzator sau
cumpardtor al acestei activitati sau acestor active, precum si consilierilor lor profesionisti.
Daca compania sau toate activele sale sunt achizitionate de o parte tertd, datele cu caracter
personal pe care le detinem despre clientii nostri vor reprezenta unul dintre activele

transferate .
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Altfel, nicio parte tertd nu va avea acces la datele dumneavoastra personale decat daca

existd o obligatie legald sau ne acordati permisiunea in acest sens.
PENTRU CAT TIMP STOCAM DATELE CU CARACTER PERSONAL?

Vom pastra datele dumneavoastra personale atata timp cat este necesar pentru a va furniza
serviciile, produsele sau informatiile pe care ni le-ati solicitat si pentru a gestiona relatia
comerciala cu dumneavoastra. Daca ne-ati solicitat s nu comunicdm cu dumneavoastra,
vom pastra aceastd informatie atata timp cat este necesar pentru a onora solicitarea
dumneavoastrd. De asemenea, legislatia aplicabild prevede pastrarea anumitor date cu
caracter personal (ex. legate de tranzactiile comerciale) pentru anumite perioade de timp.

Datele dumneavoastra vor fi sterse imediat ce nu mai sunt necesare in acest sens.
DREPTURILE DUMNEAVOASTRA

Aveti dreptul de a solicita accesarea, rectificarea sau stergerea datelor dumneavoastrd cu
caracter personal sau de a restrictiona prelucrarea acestora, precum si de a obiecta
impotriva prelucrarii, dar si dreptul la portabilitatea datelor in conformitate cu

Regulamentul general privind protectia datelor.

In mod special, aveti dreptul de a solicita o copie a datelor dumneavoastra personale care
sunt Tn posesia noastra. Daca utilizati acest serviciu in mod repetat, putem percepe o mica
taxa In acest sens. Daca doriti transferarea datelor dumneavoastra cu caracter personal
catre un alt operator, va vom oferi datele personale pe care ni le-ati oferit si care au fost

prelucrate prin mijloace automatizate intr-un format portabil electronic gratuit.
Intrucat dorim si ne asiguram ci datele dumneavoastrd personale sunt corecte si

actualizate, aveti posibilitatea sa ne solicitati corectarea sau eliminarea oricaror informatii

pe care le considerati incorecte.
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Pentru oricare dintre actiunile de mai sus, va rugdm sa ne transmiteti o descriere a datelor
dumneavoastrd cu caracter personal vizate si sa indicati numele, adresa de email, contul
personal si numarul de client pentru a va confirma identitatea la adresa rom-
datepersonale@holcim.com. Este posibil sa solicitim dovezi suplimentare pentru a va
confirma identitatea cu scopul de a va proteja datele personale impotriva accesului

neautorizat.

Daca aveti Ingrijorari cu privire la modul in care va gestionam datele cu caracter personal
sau doriti sa faceti o reclamatie in acest sens, ne puteti contacta la rom-

datepersonale@holcim.com pentru a solicita investigarea problemei. Dacd nu sunteti

multumit/d de raspunsul nostru sau considerati cd datele dumneavoastrd cu caracter
personal nu sunt prelucrate in conformitate cu legea, puteti depune o reclamatie la

autoritatea competenta de supraveghere a protectiei datelor din tara dumneavoastra.

CE SE INTAMPLA DACA AM VARSTA sub 16 ANI?

Daca nu ati implinit varsta de 16 ani, va rugdm sa va asigurati ca ati obtinut permisiunea
parintelui / tutorelui legal pentru a ne furniza oricare dintre datele cu caracter personal.
Persoanele care au varsta sub 16 ani nu ne pot furniza datele personale fara un astfel de

consimtdmant.

MODIFICAREA ACESTEI NOTIFICARI

Aceastd Notificare privind protectia datelor a fost actualizatd ultima oara in aprilie 2024.
Este posibil si modificam sau si amendam aceasta informare ocazional, conform
legislatiei aplicabile privind protectia datelor, astfel ca va recomandam sa o consultati din
cand 1n cand. Orice modificare a informatiilor din Notificarea privind protectia datelor va

intra in vigoare de la data postarii pe website-ul nostru.

Daca aveti intrebari privind drepturile dumneavoastra sau orice solicitari specifice privind
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datele dumneavoastra cu caracter personal, vd rugdm ne si contactati la rom-

datepersonale@holcim.com sau telefon: +40744785703.
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